SUPER
EXPRESS
REGLAMENTO PROMOCION “SUPER EXPRESS LLEVA LA EMOCION DEL FUTBOL A TU
CASA”

PUNTO IDEAL, S.A., en adelante PI, con direccién en sus oficinas principales en Reparto San Juan, del Hotel “Seminole” dos (2)
cuadras al Sur, una (1) cuadra al Oeste y dos (2) cuadras al Sur, Managua, da a conocer los términos, condiciones y disposiciones
que regira todo lo concerniente a la promocion “SUPER EXPRESS LLEVA LA EMOCION DEL FUTBOL A TU CASA”, por
lo que en aras de la transparencia y legalidad ha elaborado el presente REGLAMENTO que establece los términos, requisitos,
obligaciones, condiciones y disposiciones que rigen y que deben cumplir los participantes para poder ser ganadores y que a
continuacion se detallan:

l.- TERMINOS Y CONDICIONES.
Nombre de la Promociéon: “SUPER EXPRESS LLEVA LA EMOCION DEL FUTBOL A TU CASA”

Objetivo: La promocién tiene como objetivo premiar la lealtad de los clientes de SUPER EXPRESS y las marcas participantes,
otorgando 7,000 premios instantaneos y 10 TV LED 75" 75UA7500PSA SMART 4K UHDLG VIDEO, a 10 ganadores quienes deberan
presentarse con su cédula de identidad vigente o cédula de residencia nicaragliense vigente a la entrega del premio.

La entrega de los premios se realizard en tiendas Super Express seleccionadas en las fechas siguientes:

Dia ' Fecha

Viernes | 15/5/2026
Viernes | 22/5/2026
Viernes | 29/5/2026
Viernes | 5/6/2026

Viernes | 12/6/2026
Viernes | 19/6/2026
Viernes | 26/6/2026
Viernes | 3/7/2026

Viernes | 10/7/2026
Viernes | 17/7/2026

Participantes: Unicamente podran participar en la presente dinamica las personas naturales, mayores de dieciocho (18) afios con
cédula de identidad y/o cédula de residencia nicaragliense vigentes, que facturen productos tangibles o servicios de marcas
participantes, en un monto igual o mayor a trescientos coérdobas netos (C$ 300.00) en al menos una de las marcas participantes, en
las tiendas de Super Express.

Si la persona no demuestra su voluntad de aceptar estas condiciones, Punto Ideal S.A. en su calidad de organizador no asumira
ningun tipo de responsabilidad, exonerandose de la obligaciéon de permitir la participacion y la entrega de un premio o beneficio. Los
interesados en participar deberan tener al momento del sorteo su documento de identificacion vigente.

Productos Participantes: Unicamente las marcas “CLARO, FUENTE PURA, TONA, FLOR DE CANA, MARUCHAN, PLATA, DON
SIMON, DIANA, CASHITAS” en cualquiera de sus presentaciones.

Establecimientos donde se realizara la Promocion: Todas las tiendas de conveniencia de “Super Express” a nivel nacional.

Il.- DURACION Y VIGENCIA: La promocion es por tiempo limitado y tendra una vigencia de 10 Semanas y 2 dias iniciando a partir
del ocho de mayo del afio dos mil veintiséis hasta el diecinueve de julio del dos mil veintiséis.

lll.- APLICACION Y TERRITORIO: La promocion aplica Ginicamente en el territorio nicaragiiense para las marcas “CLARO, FUENTE
PURA, TONA, FLOR DE CANA, MARUCHAN, PLATA, DON SIMON, DIANA, CASHITAS” en cualquiera de sus presentaciones.
Para que la participacion sea efectiva, el participante debe comprar un monto de al menos trescientos cérdobas netos (C$ 300.00)
de una 0 mas marcas participantes.

Paginalde5

GRUPOCCN-CONFIDENCIAL



SUPER
EXPRESS

REGLAMENTO PROMOCION “SUPER EXPRESS LLEVA LA EMOCION DEL FUTBOL A TU
CASA”

IV.- PLAN DE PREMIOS:

1.

Se rifaran un total de 7,000 premios instantaneos durante la vigencia de la promocion, equivalente a 100 premios diarios. A
continuacion, se refleja el siguiente detalle a entregar para los premios instantaneos:

Tabla 2. Distribucion de premios instantaneos

Categoria Marca Producto descripcion LDCOM Cantidad premio patrocinio
Presentan Claro CLAROTODO 1 1400
FUENTE PURA GASIFICADA ESENCIA SANDIA
Presentan Fuente Pura |340 ML 1400
Presentan Tona TONA LATA 350ML UND 1400
Patrocinan Florde Cafa |FDC P.SELTZER TROP.BERRY 355ML 700
MARUCHAN SOPA INST CAMARON C/CHILE
Patrocinan Maruchan VASO 64GR 700
Patrocinan Plata PLATA MANZANA VERDE LATA 340M 700
Co patrocinan Don Simon DON SIMON SANGRIAPET 1.5LT 234
Co patrocinan Diana DIANA JALAPENO 150G 233
CASHITAS NUEZ DE MARANON CON SAL
Co patrocinan Cashitas CASHITAS 40 GR 233
2. Se dispondra de un premio mayor equivalente a la rifa de 10 TV LED 75" 75UA7500PSA SMART 4K UHDLG VIDEO, para

3.

un total de 10 ganadores.
La rifa de los Televisores LG 75” se llevara a cabo en Super Express Plaza El Establo, ubicada en Managua, para tal fin.

V. PARA HACER EFECTIVO EL PREMIO: ElI participante ganador de esta promocién, podra hacer efectivo su premio solo si:

1.

Realiza la compra minima de trescientos cérdobas netos (C$ 300.00) en productos de una o mas marcas participantes:
“CLARO, FUENTE PURA, TONA, FLOR DE CANA, MARUCHAN, PLATA, DON SIMON, DIANA, CASHITAS”

La compra debe haberse realizado en una tienda Super Express.

Escanear el codigo QR o enviar un mensaje al nimero +505 5819-5000 para acceder a la linea oficial de WhatsApp de
Super Express. Una vez en el chat, seguir las instrucciones del asistente virtual y proporcionar los siguientes datos: nombre
completo, numero de identificaciéon (cédula de identidad o cédula de residencia nicaragiiense), correo electrénico, nimero
de teléfono celular, operador telefénico y una fotografia de la factura.

La persona ganadora para hacer efectivo su premio debera presentar como requisito indispensable, su cédula de identidad
y/o cedula de residencia nicaragiiense vigente.

En el sorteo de Televisores, cada persona podra resultar ganadora una sola vez. En cambio, para los premios instantaneos,
es posible ganar en multiples ocasiones.

El premio es indivisible, intransferible y no negociable.

El ganador del sorteo de televisores debera retirar su premio exclusivamente en la ciudad de Managua en Super Express
Plaza El Establo. Si no se presenta en el lugar establecido, perdera automaticamente el derecho a reclamarlo.

La seleccion de los ganadores sera de forma aleatoria. La decisidon del ganador estara sujeta a verificacion por parte de Punto Ideal,
S.A. en cuanto a las condiciones de la promocion y sus datos personales. Ningun participante debera considerarse como ganador
hasta tanto no se verifique la elegibilidad del participante, la veracidad de la informacion brindada, y el cumplimiento de los demas
requisitos de este reglamento.
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Si el favorecido no acepta el premio o sus condiciones, este premio se considera renunciado y extinguido con relacion al favorecido
y no le asistird derecho a reclamo o indemnizacién alguna, ni siquiera parcialmente.

VI.- MECANICA:

Entrega de Televisores:

1.

El consumidor debera comprar un minimo de trescientos cordobas netos (C$ 300.00), en productos de las marcas
participantes “CLARO, FUENTE PURA, TONA, FLOR DE CANA, MARUCHAN, PLATA, DON SIMON, DIANA,
CASHITAS”.

Solicitar en los establecimientos mencionados en este reglamento, el comprobante de su compra, es decir, la factura.
Escanear el cédigo QR o enviar un mensaje al numero +505 5819-5000 para acceder a la linea oficial de WhatsApp de
Super Express. Una vez en el chat, seguir las instrucciones del asistente virtual y proporcionar los siguientes datos: nombre
completo, niumero de identificacion (cédula de identidad o cedula de residencia nicaragliense vigente), correo electrénico,
numero de teléfono celular, operador telefonico y una fotografia de la factura.

La rifa se realizara a través de una tdmbola electrénica y se dara a conocer a través de las redes sociales de Super Express
(Facebook).

Cada ganador sera contactado via telefonica al nimero proporcionado en el registro de WhatsApp. Si el participante no
responde en las primeras tres llamadas, quedara automaticamente descalificado y se seleccionara a otro participante.

El participante tendra un limite de participacion de tres (3) registros por dia. Cabe destacar que, para hacerlo, debera de
enviar fotografia con el nimero de la factura, la cual no debe ser igual a la que ingresé en su visita anterior. A pesar de que
el participante puede participar cuantas veces desee, solo podra ganar una unica vez.

Redencién premios instantaneos:

1.

VIl.-

El consumidor debera comprar un minimo de trescientos cordobas netos (C$ 300.00), en productos de las marcas
participantes “CLARO, FUENTE PURA, TONA, FLOR DE CANA, MARUCHAN, PLATA, DON SIMON, DIANA,
CASHITAS”.

Solicitar en los establecimientos mencionados en este reglamento, el comprobante de su compra, es decir, la factura.
Escanear el cédigo QR o enviar un mensaje al numero +505 5819-5000 para acceder a la linea oficial de WhatsApp de
Super Express. Una vez en el chat, seguir las instrucciones del asistente virtual y proporcionar los siguientes datos: nombre
completo, nimero de identificacion (cédula de identidad o cedula de residencia nicaragiiense vigente), correo electronico,
numero de teléfono celular, operador telefénico y una fotografia de la factura.

Si el participante resulta ganador, recibira un cédigo a través de la linea oficial de WhatsApp de Super Express, utilizada
previamente para su registro. Este codigo debera ser presentado al personal en cualquier tienda de Super Express a nivel
nacional, junto con su cédula de identidad o cédula de residencia nicaragliense vigente para validar su identidad y que es
mayor de edad. El personal de la tienda Super Express debe registrar el cédigo en la plataforma asignada para redencion
de premios y debe entregar el premio correspondiente.

El participante tendra un limite de participacion de tres (3) registros por dia.

FECHA LIMITE PARA RETIRAR LOS PREMIOS:

Entrega Televisores:

1.

El ganador tiene como fecha limite para retirar su premio la fecha de cita de entrega del respectivo premio comunicada al
momento de haber sido notificado de conformidad al numeral 5 del punto VI del presente reglamento.

Personas que se presenten después de la fecha indicada, pierden todo el derecho al premio y Punto Ideal, S.A. se deslinda
de cualquier obligacion con ellos.

Redencion de premios instantaneos:

1.

El ganador tiene para retirar su premio instantaneo hasta la fecha maxima del veintiséis de Julio dos mil veintiséis.
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2. Personas que se presenten después de la fecha indicada, pierden todo el derecho al premio y Punto Ideal, S.A. se deslinda
de cualquier obligacién con ellos.

VIIl.-  RESTRICCIONES: En esta promocion no podran participar:

Para entrega de Televisores:

1. Empleados de Compaiia Cervecera de Nicaragua, S.A., empleados de Compaiia Distribuidora de Nicaragua, S.A,,
empleados de Nova Vizija, S.A., empleados de Punto Ideal, S.A., ni familiares de estos hasta el primer y segundo grado de
consanguinidad; y primer y segundo grado de afinidad, asi como, sus conyuges o comparieros en unién de hecho estable.

2. Personas que no cuenten con cédula de identidad o cédula de residencia nicaragliiense vigente.

3. Personas menores de edad.

4. Los premios no son transferibles a terceras personas ni canjeables por dinero en efectivo. En caso de que alguna persona
no pueda asistir al retiro del premio, pierde cualquier derecho sobre el premio.

5. Los premios que no puedan ser entregados a ganadores que no cumplan los requisitos del presente reglamento, seran
reasignados por Punto Ideal, Sociedad Anénima, a como se estime conveniente.

Para premios instantaneos:

No podran participar empleados de tiendas Super Express, Punto Ideal.

Personas menores de edad.

Personas que no cuenten con cédula de identidad o cédula de residencia nicaragliense vigente.

Los premios no son transferibles a terceras personas ni canjeables por dinero en efectivo. En caso de que alguna persona

no pueda asistir al retiro del premio, pierde cualquier derecho sobre el premio.

5. Los premios que no puedan ser entregados a ganadores que no cumplan los requisitos del presente reglamento, seran
reasignados por Punto Ideal, Sociedad Anénima, a como se estime conveniente.

N~

IX. CLAUSULAS SOBRE EL PREMIO

1. El premio no puede ser transferible ni se puede otorgar su equivalente en dinero en efectivo.

Este premio no es transferible, ni se puede negociar.

3. Punto Ideal, S.A. se libera de cualquier responsabilidad en caso de que el ganador no pueda asistir a la entrega de su
premio. En este caso, esa persona automaticamente pierde el derecho al premio.

4. Punto Ideal, S.A. se deslinda de toda responsabilidad legal en caso de accidentes, dafios o lesiones que puedan ocurrir
durante el traslado del ganador desde cualquier punto hasta la tienda Super Express donde deba presentarse para reclamar
Su premio.

5. Los televisores tendran una garantia de doce (12) meses de uso. En caso de que el ganador desee hacer uso de su garantia,
debe dirigirse a la siguiente direccién: Zona Industrial portezuelo, Fetesa 2 cuadras al este, 1 cuadra al sur. o llamar al
namero +505 2255 6727 Ext 1060, o bien, enviar un email a soluciones.monge@grupomonge.com, el documento de
garantia sera entregado junto con el premio. La garantia se hace efectiva Unicamente por desperfectos de fabrica, en
cobertura nacional. La garantia excluye: accesorios (parlantes, control remoto, baterias, cables, USB, juegos, periféricos),
problemas provocados por el uso de accesorios no originales de la marca adquirida, productos incompletos, productos con
dafos por mal uso, golpes, rayones, o manchas, productos personalizados o grabados, productos intervenidos por personas
o talleres no autorizados, productos que han sido expuestos a factores ambientales (humedad, descarga eléctrica,
temblores, insectos, entre otros), alteraciones de voltaje, uso indebido del producto segin manual del fabricante, desgaste
o deterioro natural, productos con niumeros de series alteradas o removidos, si el producto sufre de alguna modificacion
interna o externa, en productos tecnoldgicos y equipos electronicos no hay cobertura por mala instalacién de programas, o
sistemas operativos y dafios provocados por virus; una vez finalizado el proceso de garantia el cliente tiene un maximo de
45 dias para efectuar el retiro del producto después de la fecha de notificacién disponible para su retiro. En este caso, Punto
Ideal, queda fuera de toda la gestion concerniente al funcionamiento o garantia de los equipos.

N

X.- DERECHOS DE IMAGEN: EI hecho de participar en la promocion implica el consentimiento formal de los participantes a que su
nombre, voz e imagen sean utilizados en programas de television, publicaciones y demas medios publicitarios y en general en todo
material de divulgacién con fines promocionales que los organizadores deseen hacer con relacion a la promocion.
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Esta autorizacion para el uso de derechos de imagen no implica para PUNTO IDEAL ninguna obligacién de remunerar o compensar
al participante por los aspectos promocionales que se deriven, por haber obtenido algun premio, de esta promocién.

XI.- UNICAS RESPONSABILIDADES Y DERECHOS DE PUNTO IDEAL, S.A (Pl): La responsabilidad de Punto Ideal, S.A. (PI) esta
limitada al estricto cumplimiento en la entrega del premio y las obligaciones sefialadas en el presente Reglamento. Pl se reserva el
derecho de descalificar a un participante, en los casos en que se incumpla con los términos y condiciones del presente Reglamento.

Los ganadores de los premios seran responsables del uso y disfrute que le den al mismo. Al registrarse los participantes aceptan los
términos y condiciones de este reglamento y liberan de responsabilidad a los organizadores, marcas presentadoras, patrocinadoras,
empresas afiliadas, y demas involucrados en esta promocion, asi como a sus ejecutivos, empleados, representantes o agentes por
cualquier dafio que surja directa o indirectamente como consecuencia de su participacion en la promocion, o que resulte en forma
directa o indirecta de su aceptacion, retiro o posesion del premio, o bien del hecho que su identidad se haga publica por el hecho de
haber participado y/o ganado en la promocién.

Sin perjuicio de lo anterior, expresamente se libera la responsabilidad al organizador por:
Gastos incurridos para participar en la promocion, para hacer efectivo el premio o para disfrutarlo.

Xll. PUBLICACION DEL REGLAMENTO Y GANADORES: Este reglamento estard disponible a través del enlace
https://superexpresspromociones.com y en las redes sociales de Super Express, y los ganadores se anunciaran en esas mismas
plataformas.

Las personas que resulten ganadoras de los televisores seran contactadas via telefonica por los representantes de Punto Ideal S.A.
para notificarle el dia y hora que debera presentarse a reclamar su premio en la tienda Super Express previamente informada.

Al finalizar la promocion, los nombres de los ganadores estaran disponibles para ser consultados por cualquier interesado en las
redes sociales de Super Express sin detrimento de su publicacion en un diario de circulaciéon nacional.

Xlll. SUSPENSION DE LA PROMOCION. Punto Ideal, S.A. se reserva el derecho de suspender la promocién temporal o
definitivamente, en caso de comprobarse la existencia de asignacién o reclamo de premios en forma fraudulenta, asi como en casos
de fallas técnicas, o cualquier otro evento fuera de control razonable de los organizadores. La alteracién de documentos e informacion
sobre el ganador, asi como el engafio, fraude o falsificacién, manipulacién no autorizada que obstaculicen el normal desempefio de
la promocioén y las acciones que a juicio de los organizadores sean ilegales y puedan ocasionar perjuicio a la promocién o sus
organizadores podran ser perseguidas por los medios previstos en la Ley.

Cuando sea para beneficio de los participantes o para mejorar la transparencia de la promocion, Punto Ideal, S.A. podra variar los
términos y condiciones del presente reglamento, durante la vigencia de la presente promocién, previa autorizaciéon de la Direccion
General de Proteccion de los Derechos de las personas Consumidoras y Usuarias (DIPRODEC) y notificandolo posteriormente a los
participantes a través de las plataformas digitales correspondientes, siempre y cuando se mantengan los premios originales.

XIV. ACEPTACION DE CONDICIONES. Para acceder a los premios, los participantes aceptan todos los términos y condiciones del
Reglamento en forma incondicional. Asimismo, aceptan someterse a las decisiones de Punto Ideal, S.A. en cualquier asunto
relacionado con la Promocion. El otorgamiento de cualquiera de los beneficios aqui estipulados estara condicionado al cumplimiento
de todas y cada una de las leyes y regulaciones aplicables del Estado de Nicaragua, asi como lo dispuesto por el presente

Reglamento. Punto Ideal, S.A. se reserva el derecho de descalificar y/o exigir la devolucién de los beneficios otorgados a aquellos
participantes que directa o indirectamente incumplan las normas, términos y condiciones aqui establecidos.

Managua, Nicaragua

21 Abril 2026
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